Bien vieillir a Coueron
LViIIe amie des ainés
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G compas

La démarche Ville Amie des Ainés nécessite de s'inscrire
dans la durée et se construit sur la base d'une démarche
participative avec les habitants et les partenaires.

Réalisation d'un diagnostic autour de 8 thématiques:

| 'habitat

les espaces exteérieurs et les batiments

les transports et la mobilité

I'information et la communication

la culture et les loisirs

le lien social et |a solidarite

I'autonomie, services et soins

la participation citoyenne et I'emploi
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questionnaires

exploitables

acteurs
répondants

par thlpants
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Les étapes de travail

Portrait social : les populations
agées hier, aujourd’hui et demain a
Coueron

Enquéte habitants : questionnaire
a destination de I'ensemble des
habitants

Cahiers d’acteurs : questionnaire a
destination des acteurs, partenaires,
professionnels

Focus-groupe : ateliers d'échanges
entre les partenaires et représen-
tants des habitants autour des enjeux
du territoire, orientations et pistes
d'actions

G compas

Besoins
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CHIFFRES CLES

LES SENIORS

AN

seniors de 60 ans personnes agées
et plus de 75 ans et plus

entre 2012 et 2017 entre 2012 et 2017

de la population de la population
a 60 ans et plus a 75 ans et plus

o= 0

60-74 75-84 85 ans et
ENE ans plus

Part parmi Projection des 60 ans  des 75 ans et plus
la population totale et plus a I'horizon 2032 seuls a domicile

Le niveau de vie Indice de fragilité des
mensuel médian personnes agées

i

pour les 60-74 ans des 75 ans et plus

pour les 75 ans et plus Personnes agées

o compas Portrait social de Couéron, juin 2021
Source : Insee RP 2012-2017, Filosofi 2018, Projections Compas
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i Pour vous, les ainés ce sont ... ?

Les jeunes seniors, tout juste retraités et encore actifs

Des personnes qui ne sont plus en activité professionnelle mais encore autonomes
Les personnes plus agées que moi (plus de 60 ans)

Les personnes agées (60 ans et plus) que I'on ne sollicite pas assez

J'emploie facilement « ainés » pour une personne de 60 ans et plus A e
Les 80 ans et plus = les anciens g
Les personnes les plus agées d’une tranche de la population

Des personnes d’un certain age qui ont envie de « vivre a plein »

Les personnes plus agées que nous

Des personnes qui veulent encore rester en forme malgré I'age

Des personnes d’un certain age

Des sources de conseils et d’expériences
Certains sont « une bibliothéque »

Ceux qui savent

Ceux qui ont I'expérience et la sagesse

Des personnes qui peuvent transmettre des connaissances, des savoir-faire

Des personnes qui veulent étre considérées jusqu’a la fin de leur vie VI e
Des personnes de 60 ans et plus, en bonne santé physique, mentale et ayant envie de vivre

Des personnes plus fragiles qui ont besoin de plus d’attention et d’aide v
Parfois des personnes « fragiles » a protéger F ra g' I I te

G compas

Bernard

s

Je ne chauffe que

la piece principale

84 ans

Gcompas

Colette

Az

Je loue une chambre
a une étudiante

76 ans

Gcompas

Claude

Jevisen
foyer logement

Je connais par coeur
I'histoire de la ville
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&% Pour vous, les aidants ce sont ... ?

Catherine
(%)
c
&
(9] C
o (]
= 8
o0 =
9 3
%]
()
S
64 ans
« Francgoise
g @
o ) £
c 28 o)
(] C
€ e
(] =]
© m©
()] o
o (0]
2 s
"8 @ g
£ 5]
L  65ans
£ Jacqueline
o L2
c S
S S
s A §
IS =}
@ T
© o
g o
=] -
O ()
g W] e
IS 7]
2 74 ans
Denise
% ot
BN 'é
c D
QJ -
(%] [0}
L g
9 5
(%)
©
£
88 ans

Qui sont-ils ? Ou sont-ils ? Comment les toucher ?

Des personnes qui se rendent disponibles (courses, toilette, préparation des repas,...), des membres de la
famille, qui font parfois de nombreux kms pour que la personne aidée soit maintenue au domicile

Une personne qui permet a une autre « handicapée ou vieille » de continuer a vivre dans son environnement
« choisi » dans de bonnes conditions

Une personne bénévole ou financée par un organisme pour soutenir un ainé dans ses démarches

Des personnes qui rendent service sur beaucoup de choses de la vie avec bienveillance

Assistent au quotidien les personnes malades F am i I Ie et
Sont des membres de I'entourage (pas des professionnels)

Une personne, une aide indispensable pour pouvoir rester au domicile en tour ag e
Une personne sur laquelle on peut s’appuyer

Une personne qui accompagne son parent vieillissant ou dépendant ou autre personne handicapeé

Les enfants - les petits enfants — les aides a domicile

Une personne de soutien (enfants, conjoint(e), voisin, professionnels de santé...)

Indispensables
Devoir de les aider a tenir et a continuer leur réle

Des personnes fatiguées F a ti g ue

Souvent fatigués, besoin d'étre soutenus

G compas
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Les besoins des populations & compas

. . V4 . . —
o 'all- ; I
Les orle?(:cu?’glons et preconlsatlgtljgnp,acgr pardre Cl::jx SAC;M;S =
c de Beauliet: le, CI- @ Toilettés dUPre' odéle sul .
charles de Gaulle to-nettoyagds P‘re de la Chaboss!® —
de Loiré prés du cimetie —
Besoin d'acces a des toilettes publiques 50% jugent l'espace public wm
Augmenter l'offre de toilettes publiques inadapté aux seniors —
- Améliorer la visibilité et |la signalétique des toilettes publiques 23% le iuaent adapté
® Renforcer la propreté des toﬁettes publiques L J g , P
Axe d’amélioration a envisager ?
Besoin d'aménagements nouveaux Les wotors,tectarage pubic [ -
® Augmenter le nombre de tables de pique-nique, aires de jeux, e 1
espaces de jeux et d'accueil toutes générations... P ——
® Développer des équipements structurants sur le territoire Leevetement de s chaussce NN
® Ameénager les espaces verts et espaces remarquables ) Lo dessert n ansports encommur NI =~
; ire / @ Piscine, Cinéma Laproprete | 2+
aulieu, Square Martinet, bords de Loire / - . o
: Llrsrilgr?éé: lledela lc_liberté, parc Joseph Bricaux ala Chabossiére, villages LbuLdpmmn : 2%
Besoin de bancs publics adaptés aux déplacements et ectarsgepusic [l 57
conditions physiques des ainés —
® Répartir des bancs publics sur I'ensemble du territoire Lespanneau de signtisaion | 14
® Augmenter le nombre de bancs publics sur les lieux de loisirs

et de promenades
® Augmenter le nombre de bancs publics sur les lieux de
déplacements fréquents des ainés (commerces de proximité)
® Adapter les bancs publics aux besoins spécifiques des ainés
(hauteur de 'assise, accoudoirs, exposition ...)

© Compas mai 2022
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. L[]
Les orientations et pré
couleurs sU patiments / un preCOniSatiOn
producteur I staller des €0 S
, papief, M gifier la taille des bennes | ESPACES EXTERIEURS —
3 déchets verts (troP hautes) / enforcer J”;jj;m:“““T'Mi:Ts —
roles, inst ller d caméras, rappeler f—
de préven n des ca priolages:
Difficultés d’ —
Ega s d’accessibilité ? —
® R yer et rend Be . e’ —
® cer la C tif lec mélio Cimeieres —
Lutter COntrep|'r|(|?]gréete . entre bOUrg rer Ie cadre de Vie cent - mediatheque [ N -
curité @ Reéflexion €7 cours centré Henri Normand, un (P'e"“ege"dfe'Heirf‘ﬂilfnand) —
local quto-géré, un local associatif, $@ e des milles Sa"esmf::;';a;g;ﬁ&w,ane.L::::r:'.e I -
B jubs delaC bossier vieillissante/.AnCienne weteran e R
o M esoin d'é maison gessonneau meare [
ettre 3 di in d'équi
® Créer uged:,ig(i)ssnion%nllpoecrglents dédiés aux pe . :6,6%
0 - r . . 5,5%
Be n des seniors (ou mais connes agées | ST m-
o soind’ . on de . Stade 2o Lagrange, ) I 50
Proposer des paecces aux admini . s habitants)
. qDL!artlers rmanences ad istrations sur t 0 e w
eVe|oppe mlnlstrativ out Ie terr't . ® . . , L .
admini r des accom es dans les itoire Maison des services / sécurite sociale /
istratives pagnements a ) imp6ts / Cais e retrait ( rsat..) /L@
ux démarches Poste/CCAS/Aidesjuridique /Bénévoles
* Dével Besoi
€eso @ Chaussures / cordonnler/ Horloger / PO!
® opper le in de .
® él,lgme_nter Iesngommerces iti%%mmerces sur to sonnerie / L€9Y es/ its bio et locauX
épartir les COmmbre de comm rants ut le territoire Marché de fruits et |sgumes de saison
merces sur le t erces Mmarché des producteur
erritoire | | ,
.Boulangerleq rtier L€ SS|s/l\/larche sur
les bords de Loire / Marc éal Chabossi‘ere
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Les besoins des populations & compas
* Les orientations et préconisations, . .., . serigout/| « Tsrons =8

3 Allal e ET MOBILITE ~ torehe
Pont des moutons / Noe | L
@ prés du CCAS / Entre Iarrét de bus bd Joséphine Even A

et le Centre Pierre Legendre N ar

MAES, -
. e
Market/rue du Docteur Janv:er/rue des )

® pont de Retz / RondpoTY Cgé %aerifgigﬁx / identifier les obstacles (contrgsfez)e é 36% jugent qu'il n‘est pas facile
penan 1 r;)%f!stzfp/oi(l)gsur les parkings / @ Boulevard de IEurope / RUe de se déplacer
supprimer €

. DO tyrs dela A (
. | (diatheque/ Du rond-point des mar 58% ... facile
moutons / Axe qul 10792 o Iiﬁgca“jtier%irection pont SNCF / en campagne

) ® :

résistance au Pont de Retz / rue He . - . Difficultés ... a pied : 67%
. Besoin d’améliorer I'entretien des routes Lo quaite des ot | -+~
Agir sur les zones de danger du réseau routier

(véhicules, vélos, trottinettes, ...) _ 451%
Besoin de faciliter les déplacements des piétons ~ “"""""*™ I -

@® Eclairer les passages piétons la nuit . tosntivat dnsécats [ nax
® Installer desp rampges .p Centre socioculturel Pierre Legendre/ @ feuilles m;)c:;is) R
poubelles, voitures garées (ZA ouest Pont des mou |
® Nettoyer et décj;agier les trottoirs et les entretenir cectrase st [ o
@ Sécuriser les déplacements piétons e
® Ralentir la circulation |
Difficultés ... a vélo 9
Besoin de favoriser les déplacements doux (a pied, a vélo,...) 34%
- Développer le réseau des pistes cyclables oauate etacrovsce | -~
® Sécuriser les pistes cyclables Pe—— P
- Developper les espaces de stationnement des velos D ———
@ Encourager les déplacements a vélos s
- Améliorer |a signalétique des déplacements doux (piétons, M-
PISTeS OYCIBbIES) ' e anienn voiedecreminde e/ nie 7. 77 S
duriére et le Bourg / traversée du Pont de Retz /t. Leelgrsi e . : e, | -
glectriques, faire connaitre le triporteur du Centre uectairage pubic [ o2%

La signalisation (panneaux,
9 ® . 46%

NOFm a n d informations, ...)

. 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 400% 500% 60,0% 70,0% ,
© Compas mai 2022 Couéron - Ville Amie des Ainés n




C compas
Les besoins des populations| " mavsorrs =5
- Les orientations et préconisations .60

. ’ < efon ~ a
Besoin d'accompagnements a la mobilité ba/ade”spo%
* Proposer des transports solidaires . 7 acey,. 9cc
Proposer des déplacements avec personne accompagnatrice /Owdes’”pag

] Besoin d'accompagner la conduite des seniors
® Développer les cours de remise a niveau pour le code de la
route 36% jugent qu'il nest pas facile

de se déplacer

] Besoin d'actions environnementales assurances /
® Développer I'usage de la voiture électrique bre Bleu / Ve esoutiére
» Proposer des aires de co-voiturage ® 00 es de la préventic” r
bénev
es de recharge . , sye , o oqes #
@ Born Besoin d’améliorer I'accessibilité
des services et équipements Difficultés ... en voiture : 42%

@® Faciliter 'acces aux équipements Pour les personnes a
i

oo, 7 7 . . . Les possibilités de stationnement — 55,2%
mobilité réduite et personnes vieillissantes | liaison entre la salle de
i ' La qualité de la chaussée _49,1%
cal Paul Langevin
|

tuées lac et espaces verts

ue / Cabinet médi

Le comportement des usagers de la

A ’athéq H aCCen route fr.o%
’,Egl?(aj’re et les bOde de Loire / pentes vintensité du trafic | | | N >
. _ Besoin d’'améliorer le stationnement aviesse | -~
® Organiser le stationnement ent (CSC PIEITE Lomtpteson s smragenns |y .,
® Eviter les stationnements longue dureees de stationnem bre, a proximite FR— |
. TraCer des plac rue dU 4 Septeg Ut;“sateurs de L'éclairage public - 9,1%
dre), places bossiére) / - _—_ '
Legendre): 3 la Chabo>=  ~/ cimetiére o Il o
des Com ?,.na nharles d Gau' 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
© Compas mai 2022 I'Express P'au\' Couéron - Ville Amie des Ainés



G compas

Les besoins des populations |7 mansorrs =4

' ET MOBILITE Marche

- Les orientations et préconisations

Besoin de faciliter I'usage de transports en commun  36% jugent qu'il n‘est pas facile

Augmenter les fréquences des lignes existantes de se déplacer
® Modifier les circuits et la maillage des bus i o Difficulie -
® Faciliter I'accés aux transports pour les personnes a mobilité ifficultes ... en transports en commun : 27%

4 H iailli esoins _43'3%
réduite et personnes vieillissantes "
- Diffuser les horaires de bus aux personnes dgées toncqverce s | ===
Les horaires _ 25,0%
Les distancez;r;tizlzarrét et votre _ 24.0%
Train Nantes<->Couéron / Bus E1 / pendant les vacances scolaires / aux teseniment e | -
heures creuses tecontort | 7
@ Ligne 71 vers le centre de la Chabossiére/ rue des fleurs vers le centre ville / oot e
Médiatheque / Cimetiere / Bords de Loire / villages / hors Couéron (communes Laponctuaite [ 4o
voisines, Centres hospitaliers, visites d'Ehpad) / nombre d'arréts de bus / arrét 00%  100%  00% 0% 400%  500%

dans le bourg de Couéron vers le marché d'Indre / vers lac de Beaulieu / du
centre-ville vers la gare / prolonger le navibus / transports inter-quartiers / vers
l'accueil de jour de St Herblain

@ Accés aux quais de gare / montée dans le train / passerelle sncf / accés
parking nord SNCF / Accés aux bus / sensibilisation des conducteurs (freinage
brutal, démarrage rapide,...) / présence d'aubettes a chaque arrét

© Compas mai 2022 Couéron - Ville Amie des Ainés n



ite
nicipal / Octobre pleu/ S!
u

SR @ magerine ML Cgerents Les besoins des populations

a ville/

- Les orientations et préconisations

Besoin d'actions sur les logements existants £

+ Accompagner I'adaptation ou 'amélioration des logements 41% jugent que leur logement ==

- Améliorer le parc locatif vieillissant

® Informer sur les aides a 'amélioration de I'habitat n'est pas adapté au vieillissement

- informer sur l'offre de logements sur le territoire Chez les 60-74 ans :
Besoin de développement de nouvelles formes d’habitat et N -
® Proposer une offre nouvelle, une diversification de l'offre Charges énergetiaues rop clevees | N - -
d’habitat s o oo |

- Accompagner les initiatives de nouvelles formes d’habitat S —

» Informer sur les différentes formes d’habitat S |

« Consulter les habitants lors de la création de nouveaux pifficués dentrtiende monfogement [ 103
|Ogements .habltats parta Logement trop grand - 82%

. : gés (exemp| - .
Intef-genéfal‘/onn ( pre de Ber/lgout) /habltats Logement trop cher - 8,2%

els (quartier du Mara;
en . _ ‘ arais) / co-locati
€ pairs / co-jocations inter Qéne'rationne//esanons

) Besoin de logements accessibles financierement ., . |.c 75 ans et
- Développer des logements sociaux ou a prix accessibles

Logement trop petit . 31%

0,0% 100% 20,0% 30,0% 400% 50,0%

plus :

adaptés au vieillissement S o s s sy e e
* Proposer des aides financiéres pour I'acces aux logements escaie morenes nore. R -
- Développer le nombre de places en établissements pour errgsengeiss v e [ ==~
personnes ageées Sl P
* Prévenir les expulsions —
14% déclarent un besoin d’accompagnement pour adapter leur cogmentopgars [ o5
logement togement o oo [ 75+

38% des habitants des villages seraient prés a changer de quartier, 25% ‘o B
des habitants du Bourg et 16% des habitants de la Chabossiére o

© Compas mai 2022 Couéron - Ville Amie des Ainés H




G compas

° ° I
Les besoins des populations|ronoms services | s
. . s . . 23 sants e
- Les orientations et preconisations |- —
3222:‘, b fr—
I
Besoin d’accés aux soins _ -
« Renforcer l'offre médicale 17% estiment ne pas avoir a s
- Faciliter I'accessibilité des maisons medicales disposition I'’ensemble des
Augmenter les accompagnements a domicile services médicaux, paramédicaux
Besoin d'accompagnement ft sociaux
pour les dossiers administratifs 55% ... satisfaits
@® Développer des aides administratives 39% déclarent rencontrer des

. o c o mEblarEnt 1E ”
Besoin de renforcer les équipes difficultés d’acces aux soins

_ o ~_ d’accompagnement a domicile médicaux et sociaux
. Valoriser les métiers d’aide a domicile 43% ... aucune difficulté
Besoin d,accompagnement des aidants Délais d'attente chez certains professionnels _ 66,0%
b PrOposer deS form,ations aL!X aidants / Appels / Abser';r;fadne]ézizgej;z::::llzr;éctii:uaruxou _ s24%
» Renforcer et/ou créer des dispositifs Visites o\ jaison des e
d’alde aUX a|dantS L, . Référents / Ompagnants professionnels _ 32,0%
® Augmenter les capacités d'accueil services / ACC oemavimameresonses [
temporaire et d'accueil de jour Pointsaaméliorer
. Accompagner |eS aldan;S Continuité de soins les soirs et les week-ends - 28,8%
aur /
. / Cue“ de JOUe eﬂ Autre(s) - 1,1%
—relal O p S / . N . : 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
@ Halt aroles/ chd idant Soutien aidants e
LieUXd p oru

1 A1 S 0 H HH 3 Transports médicaux ass is r 4 '
hologlqufJ 5 soi / 5€1°Y" : . Accessibilite " 85% des répondants déclarent
n ssia roubles psychiatriques ~ .
: connaitre les services du CCAS

L
© Compas mai 2022 Couéron - Ville Amie des Ainés H




Les besoins des populations & compas
- Les orientations et préconisations GIR LEN sociaL g

. B cile
Entretien du logement / courses / petits travaux / repas partagés/ V’S’t,?f ag;rgl/cun
/ repas a emporter / @ des intervenants de quartiers / des personnes refere

travail avec les services de soins / avec la police municipale

6% déclarent connaitre un
Dével I Besoin d accomp?glgjel'll‘lenft des ?%mors isolés  sentiment d'isolement «souvent»,
évelopper les accompagnements de la vie quotidienne 23% «parfois» et 24% «rarement>

Besoin d'aller vers les seniors 33% ... jamais
® Développer une veille sociale
- Créer des groupes de convivialité
® Communiquer dans les lieux fréquentés
@® Faciliter la transition entre vie active et retraite

] Besoin de liens intergénérationnels
® Développer des parcs et jardins

- Valoriser les savoir-faire
témoignage Pointsaaméliorer

i échanges, tem
@ super U/ @ ateliers, te" / @ Parcs avec bancs

) is de la retrai e
les mercred fants / barbecue €M commun / invisbles Visilte

et jeux pour €n sevaiine PArtenariat
verger collectif /

Informations

Guide seniors

[ [ ry
Mutualisation projets
UDIICS ISOIES v
roupes de convivialité

Group Faciliter accés activités

seortsadaptes  INtergenerationnel  coordination

Actions pour tous PA Veille sociale par quarti Publics vulnérables

Forum du bénévolat  Accessibilité

© Compas mai 2022 Couéron - Ville Amie des Ainés 14



- Les orientations et préconisations

] Besoin de partenariats entre les structures
® Développer des structures et services intergénérationnels

Besoin de prolonger et renforcer les actions
intergénérationnelles existantes
® prolonger les actions existantes
® Elargir e public concerné par les actions proposées
Développer de nouvelles actions intergénérationnelles
® Encourager les espaces d'échanges

Besoin d'inclusion pour les personnes en situation de handicap
- Adapter les activités aux personnes en situation de handicap

i prix chronos mé-
: Centre sociaux/ e
. orie /@ Ludothéque/ . tions PA-PH / group
, Co‘nc:ergiggiéence La Grangeé /,Q Ammat'lor?;nges apres le film,
diatheque - 7= @ Scances de cinema avec €cl bords de Loire,
de convivialité / @ € -ités culinaires, féte des DOTYS = “2 =
t;v liers d'écriture, aide @

des quais, ac o
ort, nettoyage des . sins, ate :
?eppas sorties, jardins, fétes des Vo s, échanges de savolrs

. . s .’
I’ I / I

Les besoins des populations  compas

CE& LIEN SOCIAL *
ET SOLIDARITE
énération Vivre-ensem

6% déclarent connaitre un
sentiment d’isolement «souvent»,
23% «parfois» et 24% «rarement»

Pointsaaméliorer

Communiquer  Ateliers lecture

i Invisibles Visibilité
numérique

. Informations
Réseau de voisins Pa rtenarlat

Guide seniors

[ [ ry
Mutualisation projets
UDIICS ISOIES  voiie
roupes de convivialité

Faciliter accés activités

seortsadaptes  INtergenerationnel  coordination

Actions pour tous PA Veille sociale par quarti Publics vulnérables

Forum du bénévolat  Accessibilité

© Compas mai 2022
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Les besoins des populations compas

I
. . , . . %, INFORMATION ) IS
- Les orientations et preconisations s COMHUNICITION | =
t il ) Y —
. Flyer bus € —
Gros caracétsziﬁie/ magnétique __
el tiandants / Langue des SigN€® 29% estiment n'étre pas du tout ===
mal-en informés ou mal informés
Tél6-Nantes 48% ... bien informés
@ France 3 local /
Acces a l'information
_Besoin d'adapter la communication aux publics seniors eisisce | -
Améliorer la lisibilité des documents |
Vé . AN . N Par le bouche a oreille — 48,9%
Développer le Facile a lire et a comprendre
Pr,endre en Compte Ies dlfferents handlcaps A ) Je consulte les publications municipales _ 45,1%
Développer un magazine TV par et pour les ainés secouetaracio. | N ==~
. , o . Je consulte le site web de la ville _ 26,9%
_Besoin d'améliorer le cadre de vie P ——
Afficher des plans de la ville @ piace Charles de Gaulle / La Chabossicre S u
Je suis l'actualité sur les réseaux sociaux - 17,7%
Besoin de diversifier les modalités d'accés a l'information seripron atamai I o5
Proposer un numero d'appel «1ere démarche»

Développer des panneaux d'affichage
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Les besoins des populations compas

——

. . , . . %, INFORMATION ) IS

+ Les orientations et préconisations e commmcation” |
i "mi::"’ CJ:‘,:::::X @ .

@ Guide seniors —

——

——

——

) ) L . 29% estiment n'étre pas du tout

® N Besoin de favoriser I'acces a l'information  ;.¢0rmés ou mal informés

Diffuser largement les documents d'information existants

(Magazine du Clrpac / Plaquettes du service PA-PH du CCAS Acces a I'information

/ Guide des seniors)
® Développer la complémentarité papier / numérique setstapresse | -
- Actualiser les documents d'information R
® Développer des communications ciblées

. s , . Je consulte les publications municipales _ 451%
- Avoir des personnes référentes pour guider vers les bons -

Interlocuteurs ] ] . . . . J'écoute la radio _ 351%
@® Développer I'accés a I'information sur tout le territoire seconsute e siewepelavile | N 2=~

Je me déplace a la mairie - 18,6%

Je suis l'actualité sur les réseaux sociaux

Je téléphone a la mairie - 8,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

__Besoin de liens intergénérationnels
 Informer sur les possibilités de bénévolat

17,7%

@ bus itinérant . une fois

S istrib airie /

lic rdistr!- ite de lam
ux puP in s surle sl 0 ans
® D2 magazin® L ettres G0 ipler les @ Pages & ros utiles / COUTE L ratiques
Parada | ! institutio Liste de/nEncart systématid ° <;pal/organismes
tion les 0 et plus aqazine munic es / plus

uartl 'I forme! seniors» dans 'en:s?anim tions c,ulturell

lieuX d'acc d'aide auXx senlio Océan
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Les besoins des populations &~ €°™MPas

I
. . s . . % INFORMATION #4)
» Les orientations et preconisations T coMMuNICATION " | - mmmm
. . érique / “eUXI v | q | 20—
s RaNcO™ _£9 . up de main nUm té —
e sl ériques / chéques Aptik / ,',";C;,'schat de I'équipement a’(éagas —
Médiateurs ﬂumes de soutien /@ Un gonse;u CCAS/ acces adu mate”:tériel / =
oo égg:fg” de tablettes N mir:g?;ination sur la réparation d& M 25% n'ont pas accés a internet
/ mise a dis atériel d'occasion : t/
) terné
prix boufr§j3 a.utrins lieux / émetteur local In 11% des 60-74 ans
repair caré . o .
~Besoin de réduire la fracture numérique 50% des 75 ans et plus
» Accompagner la réalisation de démarches administratives
par internet . o Les attentes pour se familiariser a l'utilisation
Former a l'usage des outils numériques des outils numériques
® Equiper en outils numeriques
® Pe.rme'[tre | acces aux outils numériques . ) oesattersdentaioe e senirs - [ N =
- Faire connaitre les accompagnements et lieux d'acces au
n u m éri q u e Des ateliers d'entraide intergénérationnels _ 29,7%
. . . Un accompagnement individualisé par un _ 265%
Besoin de renforcer la coordination entre les acteurs
. Faire Vivre |e réseau des aCteurS Desatelierscollect.ifsanimésparun 25 1,
- Développer la coordination dans les parcours entre le "
domicile et I'entree en établissement N | s gt [N o
- Faire connaitre les évolutions des dispositifs et les projets de
ter”tOlre R ; ) ) o Autre(s) - 10,3%
« Travailler a I'échelle de la métropole (Ville Amie des Ainés)

« Former les bénévoles sur le <kbon accompagnement»
micile / soins infirmiers /

es diaide @ i cipale / clic ..

vic :
@ Ser o muni

médecins / poli
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Besoin d'un acces aux loisirs
Adapter la programmation et les horaires au public des
seniors
@® Diversifier I'offre culturelle
@® Adapter la tarification

® Multiplier les canaux de diffusion des informations culturelles

et sportives
® Faclliter les déplacements vers les lieux culturels
® Faciliter 'acces a la culture des personnes dépendantes
@ Développer I'acceés a la culture sur tout le territoire
® Renforcer 'offre de loisirs a destination des seniors

du théatre

vant 17h/ spectacles tous publics /
e, a

. icile / lecturées p tient familial,
ectacles @ dom _gports, quo .
e/ @ Spe /@ une carte cu!turee,gau Jomicile / périodes

, ts vers les
. déplacemen
d / minibus [ &0,/ developper des
jors, VisSItés
se. foot en

Théatre en journe
Boris Vian €n semain

théatres, cinémas, €0
partenariats /
de musées, spe ’
marchant, piscine ave

Les besoins des populations [5 o ee oo -
- Les orientations et préconisations g -

our tous

G compas

Bibliothéque

Activités

9% jugent l'offre de loisirs
plutét insatisfaisante ou trés
insatisfaisante

52% ... satisfaisante

Difficultés

Le manque de places

disponibles 35,2%

Le colt des activités

29,6%

L'offre d'animation proposée ne

%
correspond pas a mes attentes 26.1%

Les horaires proposés 25,4%

L'acces a l'information 20,4%

L'accessibilité physique 14,8%

20,0% 30,0% 40,0%

Pointsaaméliorer

Actions intergeneration

arifs Spectacles adaptés

oraires théatre ACCeSSi bi I ité Mobilité hors commune
ons domaine pub

Repérer

Information Mobilité

Le voyage a Nantes

Equipements partagés

Carte culture-sports

© Compas mai 2022

Couéron - Ville Amie des Ainés n



G compas
Les besoins des populatlons @ _ranmicieation

CITOYENNE ET EMPLOl

* Les orientations et preconlsatlons

21% ne se sentent pas suffisam-
ment informés sur les activités

L Besoin d'inclusion de hénévolat et/ou rémunérées
Accompagner la mobilité des PMR pour la participation

) . .
citoyenne 47% ... bien informés
- Valoriser les instances citoyennes AnCes dtes
insS men
s Vers —agné
s 50lid2\">" 5ecomP
of en

TransP” ito . . .
art\cipa“%r; de votes 44% sont bien informés des
P ux bure moments d’échanges/débats
entre les habitants et la ville sur

Points forts différents sujets

Amicale laique

Associations ¢
Conseil des sages Pointsaaméliorer
e Bénévolat

Parmi eux, 48% y participent (83
repondants)

rrrrrrrr

Transm|55|on de sav0|rs
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Prochaines étapes

Acteurs / partenaires : présentation
de cette synthese a 'ensemble des
acteurs, partenaires et habitants
ayant participé au focus-groupe et/
ou ayant été sollicités via le cahier

d'acteurs
7 juin 2022 - 14h/16h

Habitants : présentation d'une
synthese a destination des habitants
dans le cadre d'Octobre bleu

11 octobre 2022 - 14h/16h

G compas
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 compas

Contact - Spécialiste du développement social local

Le Compas se développe depuis plus de 20 ans grace a ses valeurs humaines, son réseau,
ses partenariats bien ciblés, ses outils et méthodes continuellement renouvelés et son
Tel.: 02 51 80 69 80 savoir-faire reconnu.

contact@compas-tis.com

Nos engagements :

@compas_infos @Compas > Contribuer au mieux-vivre des habitants et mettre en évidence les besoins invisibles.

> Capitaliser les connaissances et les questionnements pour éclairer les enjeux sociaux.

WWW. Iecom pas -fr > Tisser une relation de confiance pour construire ensemble les politiques de demain.

=3 N B



